PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA/MG

Av. Antonio Davi Ramos, n° 340 - Centro
38.530-000 — Estado De Minas Gerais - CNPJ — 18.158.261/0001-08

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 008/2026.
PROCESSO N° 012/2026

Preambulo

A PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA - MG, por
intermédio do Setor de Compras e Licitagdes, realizard a Licitacdo na Modalidade
Pregdo Eletronico, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, em sessdo publica a ser
realizada na Plataforma de Licitagbes Licitanet (www.licitanet.com.br) a qual,
conforme especificado no ANEXO I deste edital.

Os trabalhos serdo conduzidos pelo S° José Messias Soares, Pregoeiro Oficial,
designado pela Portaria n° 001/2026, e pela Equipe de Apoio, integrada pela Sr? Maria
Alice dos Santos e Sr. Alfredo Euripedes Borges , designados através da Portaria n°
001/2026, anexado aos autos do procedimento e regido pelas Leis n° 14.133/21, Lei
Complementar n° 123/06, Decreto Municipal n® 01/2024 e Decreto Municipal n°
02/2024 e, subsidiariamente pelo Decreto Federal n° 10.024/2019, Decreto Municipal
n° 09 de 2025, com Cota e Reserva de Itens para Participacdo Exclusiva de
Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Equiparadas, e no que couber e demais
normas pertinentes e pelas condic¢des estabelecidas no presente edital.

O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos gratuitamente no site da Prefeitura
Municipal de Douradoquara, através do endereco eletronico
https://www.douradoquara.mg.gov.br/, na Plataforma de LicitacGes Licitanet, através
do endereco eletrénico www.licitanet.com.br e também no prédio sede da Prefeitura
Municipal de Douradoquara, em dias e horarios de expediente, a partir da data de sua
publicag&o.

Toda e qualquer alteracdo que possivelmente ocorrer neste edital, tais como errata,
adendo, suspensdo ou revogacdo, devera ser consultada pelos pretensos licitantes no
endereco eletronico www.licitanet.com.br, bem como, no site da Prefeitura Municipal
e, https://www.douradoquara.mg.gov.br/.

A Administracdo nao se responsabilizara caso o pretenso licitante ndo acesse o e- mail
informado ou ndo visualize a alteracdo no site supracitado consequentemente
desconhecendo o teor dos avisos publicados.

e LIMITE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:
Dia 26/03/2026 as 08h:00min (Oito horas)

« ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO:

Dia 26/03/2026 as 08h:00min (Oito Horas).

Site para realizacdo do pregdo: www.licitanet.com.br

1. DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo € a Contratagdo de empresa especializada para o
fornecimento, instalacdo e manutencéo de solugdes de telecomunicagdes, incluindo servicos
de conectividade IP dedicada e links de comunicacéo via fibra dptica, gerenciamento de rede
com protecdo contra ataques DDoS, fornecimento de acesso a internet banda larga para areas
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urbanas e rurais, aquisicdo e implementacdo de solucdo de seguranca de rede Next
Generation Firewall (NGFW), fornecimento de equipamentos e licengas, prestacdo de
servicos de telefonia fixa comutada IP com estrutura de comunicacgdes unificadas e PABX em
nuvem, servico movel pessoal (SMP) pds-pago com tecnologia 4G ou superior, além da
implantacdo de infraestrutura de rede sem fio corporativa, garantindo suporte técnico
continuo, conformidade com as normas da Anatel e atendimento as necessidades do
Municipio de Douradoquara/MG, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.1. Licitacdo Regionalizada nos termos do Decreto Municipal n° 09 de 2025, com Cota e
Reserva de Itens para Participacdo Exclusiva de Microempresas, Empresas de Pequeno
Porte e Equiparadas

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Podem participar deste Pregdo Eletronico, realizado via internet, os interessados
pessoas juridicas cujo escopo de atividade seja pertinente ao objeto da licitacdo, que
cumpram todas as exigéncias contidas neste Edital e na legislacdo pertinente, incluindo
a documentacdo necessaria, e que estejam devidamente credenciados no site
https://licitanet.com.br/.

2.1 Os licitantes sdo 0s Unicos responsaveis por todas as transacdes efetuadas em seu
nome. Eles devem assumir a integral veracidade de suas propostas e lances, incluindo os
atos praticados por eles prdprios ou por seus representantes. Ressalta-se que o provedor
do sistema ou o 6rgao/entidade promotora da licitagdo ndo assumem responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido das credenciais de acesso, mesmo que por
terceiros.

2.2 E de responsabilidade do cadastrado verificar a precisdo de seus dados cadastrais
no sistema mencionado no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
competentes. Caso identifiguem incorrecbes ou desatualizagcdes, devem realizar
imediatamente a corre¢do ou atualizacdo dos registros, uma vez que a ndo observancia
desse requisito pode ensejar a desclassificacdo no momento da habilitacéo.

2.3 Salienta-se que serdo aplicadas disposi¢cOes favoraveis as empresas microempresas,
empresas de pequeno porte, sociedades cooperativas (conforme mencionado no artigo 16
da Lei n° 14.133 de 2021), e microempreendedores individuais (MEI), nos limites
estabelecidos pela Lei Complementar n° 123 de 2006 (se for o0 caso).

2.4 A participacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo integral das condicdes
estabelecidas neste Edital e a observancia de regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis, inclusive em relagéo a recursos. O ndo cumprimento destas condi¢Ges
resultara no impedimento sumario do licitante neste certame.

2.5 Na&o serdo aceitas alegacdes de desconhecimento dos itens do Edital ou reclamac6es
guanto ao seu conteido por parte dos licitantes ap06s a abertura do certame. As licitantes
devem ler atentamente o Edital e seus anexos antes de elaborar suas propostas e garantir
que estas estejam em conformidade com as especificacbes bem como o Termo De
Referéncia.


https://licitanet.com.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA/MG

Av. Antonio Davi Ramos, n° 340 - Centro
38.530-000 — Estado De Minas Gerais - CNPJ — 18.158.261/0001-08

2.6 Como requisito para a participacdo no Pregdo Eletronico, o licitante deve declarar,
em campo proprio do Sistema Eletrdnico, que cumpre integralmente osrequisitos de
habilitacdo e que sua proposta de pregos esta em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatdrio, bem como com a descri¢do técnica constante do Termo De
Referéncia.

2.7 Mesmo sem declaracdo expressa, a apresentagéo de proposta implica a aceitacdode
todas as condicOes estipuladas no Edital, seus Anexos e no Termo de Referéncia, sem
prejuizo da estrita observancia das normas previstas na legislagdo mencionadano
preambulo do Edital.

2.8 Declarar falsamente o cumprimento dos requisitos de habilitacdo e da proposta
sujeita a licitante as sanc¢des previstas no artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.9 Nao podem participar do Pregdo Eletronico empresas que se enquadrem
nas seguintes situacoes:

a)  Consorcio de empresas, independentemente de sua forma de constituicao;

"Nos termos do art. 15 da Lei Federal n’ 14.133, de 2021, “salvo vedacio
devidamente justificada no processo licitatorio, pessoa juridica podera participar
de licitacdo em consorcio (...)”. No presente caso, a vedagdo quanto a
participacdo de consorcio de empresas ndo limitara a competitividade. Ademais,
trata-se de ato discriciondrio da Administracdo, considerando que “admitir ou
negar a participacéo de consdrcios é o resultado de um processo de avaliacdo do
mercado em face do objeto a ser licitado e da ponderacgdo dos riscos inerentes a
atuacdo de uma pluralidade de sujeitos associados para a execucgdo do objeto”.
(Marcal Justen Filho, (Comentarios a lei de licitacbes e contratos
administrativos, 12. ed., Sdo Paulo: Dialética, p. 410). N&o obstante, a
participacéo de consdrcios é recomenddvel quando o objeto licitado for “de alta
complexidade ou vulto”, o que ndao traduz o caso em apreco. Além disso, a
admiss@o de consorcio em objeto de baixa complexidade e de pequeno valor
econdmico atenta contra o principio da competitividade, pois possibilita a uniéo
de concorrentes com potencial para bem disputar entre si, comprometendo,
assim, a selecdo da proposta mais vantajosa pela Administracdo. Nesse sentido,
justifica-se a ndo participacdo de consorcio no presente certame”.

b) Empresas em processo de recuperacdo judicial, faléncia ou sob concordata,
concurso de credores, dissolucdo ou liquidagdo. Excecédo: A participacdo de empresasem
recuperacdo judicial é possivel, desde que seja amparada por certiddo emitidapela
instancia judicial competente, que ateste a capacidade econémica e financeira do
interessado para participar de procedimentos licitatorios nos termos da Lei n® 14.133/2021
(TCU, Acordao 8.271/2011-2% Cam., DOU de 04/10/2011).

c) Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao
Publica;

d) Empresas temporariamente suspensas do direito de licitar e contratar com este
Municipio;
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e) Empresas enquadradas nas vedacdes do artigo 14 da Lei n° 14.133/2021.

f)  Qualquer empresa que mantenha vinculo técnico, comercial, econémico, financeiro,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante, ou com agente publico
que participe da licitacdo, fiscalizacdo ou gestdo do contrato, ou que seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau;

g) Agentes publicos do 6rgdo ou entidade contratante ndo podem, direta ou
indiretamente, participar da licitacdo ou da execucdo do contrato, com respeito a situacdes
que configurem conflito de interesses, conforme o 8 1° do artigo 9° da Lei n.°14.133, de
2021;

h) Pessoa juridica que seja autora do anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo,
quando a licitacdo se relacionar a servicos ou fornecimento de bens vinculados a esses
projetos;

1) Néo é permitida a participacao de pessoas juridicas que integrem listas de sancionados
por agéncias oficiais de cooperacdo estrangeira ou organismos financeiros internacionais
com recursos de financiamento ou contrapartida nacional, ou que tenham sido declaradas
inidéneas de acordo com a Lei n°® 14.133/2021 em licitagdes e contratagdes relacionadas
a projetos e programas parcialmente financiados por essas entidades.

J) A proibicdo também se estende a terceiros que auxiliem na conducdo da contratacao
como membros da equipe de apoio, profissionais especializados ou funcionarios de
empresas que prestam assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

3.1. As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente, os documentos de habilitacdo exigidos no edital, e a proposta de
precos com a descricdo do objeto ofertado, atéa data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentagéo.

3.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

3.3. Incumbira a licitante acompanhar as operag¢@es no sistema eletrdnico durante a sesséo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelos 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

3.4. Até a abertura da sessdo publica, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

3.5. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor
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classificado somente serdo disponibilizados paraavaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apo6s o encerramento do envio de lances.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. A licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.2. Item, que devera ser compativel com o Anexo | - Termo de Referéncia.

4.3. Preco unitario e total do lote, em algarismos, apurados adata de sua apresentacao,
expressos em moeda corrente nacional, incluindo, além do lucro, todas as despesas
resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes e demais encargos, assim como todas as
despesas diretas ou indiretas relacionadas com o integral fornecimento do objeto da
presente licitacdo, sem inclusdo dequalquer encargo financeiro ou previsdo
inflacionéria;

4.4. Indicacdo de marca ou procedéncia que identifiguem o objeto cotado, em
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia - Anexo | do
Edital.

4.5. Prazo de entrega: o prazo de entrega dos servicos seré de até 10 (Dez) dias, a contar
da emissdo da Ordem de Fornecimento acompanhada da Nota de Empenho;

4.6. O Prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados da data da sesséo
de processamento do Pregéo Eletronico.

4.7. Declaracdo impressa na proposta de que os produtos ofertados atendem todas as
especificacbes exigidas no Anexo I,

4.8. Declaracdo impressa na proposta de que o preco apresentado contempla todos os
custos diretos e indiretos referentes ao objeto licitado;

4.9. Ndo serdo admitidas cotacdes inferiores a quantidade previstas neste Edital nem com
pretericdo de municipio.

4.10. A proposta de precos, preenchida conforme Modelo de Proposta de Pregos - Anexo
IV deste edital, além dos precos, marca ou procedéncia e descricdo detalhada, devera
ainda conter:

a) Raz&o social, endereco completo e CNPJ da licitante, referéncia ao nimero
do Pregao.

b) Meios de comunicacdo disponiveis para contato, por exemplo, telefone
e endereco eletrénico.

c) Qualificacdo do preposto autorizado a firmar o contrato/ata, taiscomo, nome
completo, CPF, carteira de identidade.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES.

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a& em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.1.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia (Anexo 1).

5.1.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o Licitante.

5.1.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.1.5. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sendo contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

5.1.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas,sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

5.1.7. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os Licitantes.

5.1.8. Iniciada a etapa competitiva, os Licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.1.9. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.1.10. Os Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado
para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

5.1.11. O Licitante somente poderad oferecer lance de menor valor ao Gltimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema, O intervalo minimo de diferenca de valores entre 0s
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a
proposta que cobrir a melhor oferta, serd de 10,00 (dez reais).

5.1.12. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta,
sera livre para o item.

5.1.13. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior
a 20 (vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 03 (trés)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema 0s respectivos
lances.

5.1.14. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénicoo MODO DE DISPUTA
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“ABERTO”, em que os Licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

5.1.15. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
02 (dois) minutos do periodo de duracao da sessdo publica.

5.1.16. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de
02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.1.17. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a fase
competitiva encerrar-se-a4 automaticamente.

5.1.18. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

5.1.19. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio
do sistema.

5.1.20. Nao serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em 1° (primeiro) lugar.

5.1.21. O lance final ndo devera estar com valor superior ao valor estimado pelo
municipio (referente ao valor unitario do item conforme Anexo 1V do edital) e ndo havendo
lances com valores iguais ou inferiores, serdo desclassificados.

5.2. Durante o transcurso da sessdo publica, os Licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do Licitante.

5.2.1. No caso de desconexd@o com 0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢éo
dos lances.

5.2.2.Quando a desconexdo do sistema eletronico para o0 pregoeiro
persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdopublica seréa suspensa e reiniciada
somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagéo do fato pelo pregoeiro
aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

5.2.3. O Critério de julgamento adotado ser4 o menor prego por lote conforme definido
neste edital e seus anexos.

5.2.4. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.2.5. A ordem de apresentacdo pelos Licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto.

5.2.6. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critériode desempate sera
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aquele previsto no art. 60, da Lei Federal n® 14.133/21, nessa ordem:

5.2.7. aplicacdo da regra do artigo 44, da Lei Complementar n® 123/2006, se houver
microempresa ou empresa de pequeno porte com proposta de até 5% [cinco por cento]
acima da proposta melhor classificada, caso em que terd a referida empresa a
oportunidade de cobrir a oferta de primeiro lugar, observado o rito previstono item
10.1, deste Edital.

5.2.8. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagéo;

5.2.9. avaliacdo do desempenho contratual prévio doslicitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigacdes previstos na Lei de Licitacdes;

5.2.10. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme o regulamento definido no Decreto Federal n°
11.430/2023;

5.2.11. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos 6rgéos de controle.

5.3. Persistindo o empate, serdo assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

5.3.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Minas Gerais;

5.3.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

5.3.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n® 12.187/20009;

5.4. Sera desclassificada a proposta que:

5.4.1. contiver vicios insanaveis;
5.4.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas nesteEdital;

5.4.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitarios
simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do proprio Licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao;

5.4.3.1. O Pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir da licitante que ela seja demonstrada, conforme disposto no inciso
IV do caput do artigo 59,da Lei Federal n°® 14.133/2021.
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5.5. N&o tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelaAdministracao;

5.5.1. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias doEdital, desde que
insanavel.

5.5.2. O pregoeiro poderd solicitar ao Licitante que apresente imediatamente
documento contendo as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de
catalogos, folhetos ou propostas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

5.6. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessdo, informando a nova data e
horério para a continuidade da mesma.

5.7. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao Licitante que tenha apresentado

o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

5.8. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo sera acompanhada pelos
demais Licitantes.

5.8.1. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.8.2. Apo0s a negociacdo do preco, 0 pregoeiro iniciard afase de aceitacao e julgamento
da proposta.

5.8.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando primeiro colocado, mesmo ap6s a
negociacdo, for descalssificadoem razdo de sua proposta permanecer acima do preco
méaximo definido pela Administracéo.

5.8.4. Apds a negociacdo pelo pregoeiro, terd o seu resultado divulgado a todos os
licitantes.

5.8.5. A licitante classificada em primeiro lugar ser notificada pelo pregoeiro a
apresentar, o prazo de até 2 [duas] horas os documentosrelativos a habilitacdo, que
deverdo ser anexados na plataforma ou, em todo caso, encaminhados pelo e-mail:
licitacaodouradoquara@gmail.com em configuracdo PDF, cuja relacdo encontra-se no
item 11, deste Edital.

5.8.6. O prazo para envio dos documentos podera ser prorrogado, a critério do Pregoeiro,
mediante justificativa da licitante.
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5.9. Apresentados 0s documentos de habilitacdo, ndo serd permitidasubstituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

5.9.1. Complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame;

5.9.2. Atualizacdo de documento cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas.

5.9.3. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho

Fundamentado, registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de
habilitacdo e classificagéo.

5.10. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor
desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também
nessa etapa o p regoeiro poderd negociar com o participante paraque seja obtido preco
melhor.

5.10.1. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e valor estimado para a contratacéo.

5.10.2. Na sequéncia, observar-se-a para a nova licitante o disposto nos itens 8.4 a 8.6,
deste Edital.

5.10.3. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo
interposicao de recursos, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor
preco.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Apds a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a sua adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacéo
ao maximo estipulado para a contratacdo, conforme estabelecido no Edital e seus anexos,
com atencdo as disposi¢des do Decreto Municipal n.° 001 de 2024.

6.1.01. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, acontratagdo das
cotas devera ocorrer pelo menor prego.

6.1.02. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar um preco final
superior ao preco maximo estabelecido ou que apresentar um preco manifestamente
inexequivel.

6.2. Entende-se como inexequivel a proposta que contenha pregos globais ou unitarios
simbolicos, irrisorios ou de valor zero, que sejam incompativeis com 0s precos de
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mercado dos insumos e salarios, acrescidos dos devidos encargos. 1sso se aplica mesmo
quando o edital da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, a menos que se refira
a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie
a parte ou a totalidade da remuneracao.

6.3. Qualquer interessado pode solicitar a realizacdo de diligéncias para avaliar a
exequibilidade e a legalidade das propostas, desde que apresentem provas ou indiciosque
fundamentem a suspeita.

6.4. Caso seja necessario suspender a sessdo publica para a realizacdo de diligéncias a fim
de sanar as propostas, a sessdo publica s6 pode ser reiniciada ap0s um aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia é registrada
em ata.

6.5. O Pregoeiro pode convocar o licitante para enviar documentos digitais adicionais,
por meio de uma funcionalidade disponivel no sistema, dentro do prazo de 2 horas. A ndo
apresentacdo desses documentos dentro desse prazo pode levar a ndo aceitacdo da
proposta.

6.6. O prazo estabelecido pode ser prorrogado pelo Pregoeiro, mediante solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, desde que seja feita antes do fim do prazo e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

6.7. Entre os documentos que o Pregoeiro pode solicitar, estdo aqueles que contenham as
caracteristicas do material ofertado, como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia,
além de outras informacdes relevantes, como catélogos, folhetos ou propostas, enviados
por meios eletrbnicos ou, se necessario, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro.
Isso deve ser feito sem prejuizo do envio posterior pelo sistema eletrénico, sob pena de
ndoaceitacdo da proposta.

6.8. Se a proposta ou o lance vencedor for desclassificado, 0 Pregoeiro examinara a
proposta ou o lance subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

6.9. Caso seja necessario, 0 Pregoeiro suspendera a sessao e informara no "chat" a nova
data e horério para a continuidade.

6.10. O Pregoeiro pode encaminhar uma contraproposta ao licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, com o objetivo de negociar um preco melhor,desde que respeitando
as condicdes estabelecidas no Edital.

6.11. Nas situacGes em que 0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar para a seguinte,
ele pode negociar com o licitante para obter um preco mais vantajoso.

6.12. Essas negociacdes séo feitas por meio do sistema e podem ser acompanhadas pelos
demais licitantes.

6.12.1. Apos concluir a avaliacdo da aceitacdo das propostas, o Pregoeiro verificara a
habilitacdo do licitante.
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7. DA AMOSTRA

7.1. Nao se aplica.
8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Conforme descrito no Termo de Referéncia.
9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura
da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

9.3.1. a intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de
precluséo;

9.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagéo
ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo teréo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.douradoquara.mg.gov.br e licitagdo.douradoquara@gmail.com

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
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10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra, se for o caso;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacfes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
Oou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo;

10.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo

10.1.5. fraudar a licitagdo

10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
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10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
comunicacdo oficial. 10.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3,
a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado. 10.4.2. Para as infracdes
previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

10.5. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

10.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3,
quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 10.1.4,
10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, bem como pelas infragcbes administrativas previstas nos
itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiguem a imposi¢do de penalidade mais grave que a



PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA/MG

Av. Antonio Davi Ramos, n° 340 - Centro
38.530-000 — Estado De Minas Gerais - CNPJ — 18.158.261/0001-08

sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragcdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar
0 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar

e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por
2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagédo
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a
data da abertura do certame.
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11.3. A impugnacédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, através do endereco eletrdnico: licitacdo.douradoquara@gmail.com

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos
no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e devera
ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

11.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horéario de Brasilia - DF.

12.4. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo.

12.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na Administracao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacfes Publicas (PNCP) e endereco eletronico www.douradoquara.mg.gov.br e
licitaco.douradoguara@gmail.com

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
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12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
12.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
12.11.3. ANEXO Il — Modelo de Declaracdo Unificada

12.11.4. ANEXO IV — Modelo Proposta de Precos

Douradoguara - MG, 09 de Marco de 2026.

Valtemar Marques Soares
Secretario de Adm. e Financas
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

CondicbGes gerais da contratacdo, Contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento, instalacdo e manutencgéo de solugdes de telecomunicagdes, incluindo servicos
de conectividade IP dedicada e links de comunicacéo via fibra Optica, gerenciamento de rede
com protecdo contra atagues DDoS, fornecimento de acesso a internet banda larga para areas
urbanas e rurais, aquisicdo e implementacdo de solugdo de seguranca de rede Next
Generation Firewall (NGFW), fornecimento de equipamentos e licencas, prestacdo de
servicos de telefonia fixa comutada IP com estrutura de comunicagdes unificadas e PABX em
nuvem, servico movel pessoal (SMP) pés-pago com tecnologia 4G ou superior, além da
implantacdo de infraestrutura de rede sem fio corporativa, garantindo suporte técnico
continuo, conformidade com as normas da Anatel e atendimento as necessidades do
Municipio de Douradoquara/MG, nos termos da tabela abaixo, conforme condiges e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Tabela 01: Plano Técnico de Implementacdo de Links, VPN e Infraestrutura de Rede.
Rede: Contém as especificacbes técnicas dos links de comunicacdo e da infraestrutura
necessaria para a prestacdo dos servigos.

VELOCIDADE QTD. QTD. VALOR
LOTE | ITEM DESCRICAO/ |(MBPS)CONECT TIPO PONTOS | ROUTER | MENSAL
ESPECIFICACAO |IVIDADE: FIBRA INSTALA WI-FI

OPTICA CAO

Implementacéo,
configuracéo,
operagao e
manutencdo de um
1 1 link dedicado de 3 2

50 Mbps via fibra Link
Optica, garantindo Dedicad
L 50 Mbps
comunicagéo oe VPN
privada segura MPLS
(VPN MPLS) e
acesso a internet.
Cessdo em regime
de comodato dos

equipamentos
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necessarios e 2
roteadores
wireless.

Implementacao,
configuracéo,
operacdo e
manutencdo de um
1 2  [link dedicado de 4 2
100 Mbps via fibra
Optica, garantindo
comunicacgéo
privada segura 100 Mbps
(VPN MPLS) e
acesso a internet.

Link
Dedicad
0e VPN

MPLS

Cessdo em regime
de comodato dos
equipamentos
necessarios e 2
roteadores
wireless.

Implementacdo,
configuracao,
operacao e
manutencdo de um
1 3 [link dedicado de 5 2
200 Mbps via fibra

Optica, garantindo )
P g Link

Dedicad
oe VPN
MPLS

comunicagéo
privada segura 200 Mbps
(VPN MPLS) e
acesso a internet.
Cessdo em regime
de comodato dos
equipamentos
necessarios e 2
roteadores
wireless.

Implementacao, Link
. . 300 Mbps )
configuracao, Dedicad
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operacao e oe VPN
manutencdo de um MPLS
1 4 link dedicado de 2 4

300 Mbps via fibra
Optica, garantindo
comunicagéo
privada segura
(VPN MPLS) e
acesso a internet.
Cessdo em regime
de comodato dos
equipamentos
necessarios e 4
roteadores
wireless.

Implementacéo,
configuracao,
operacao e
manutencdo de um
1 5 link de 400 Mbps 2 1

e Link
via fibra dptica
. Gpon
para acesso a )
. . 400 Mbps Link
internet. Cessao
. Compart
em regime de .
ilhado
comodato dos
equipamentos
necessarios e 1
roteadores
wireless.
Implementacdo,
configuracao,
operacao e
perds . Link
manutencdo de um
. Gpon
1 6 link de 600 Mbps ) 2 2
o 600 Mbps Link
via fibra dptica
. Compart
para acesso a .
ilhado

internet. Cessao
em regime de
comodato dos
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equipamentos
necessarios e 2
roteadores
wireless.

Implementacdo,
configuracao,
operacgéo e
manutencdo de um
link de 1.000 ) 2 2
- Link
Mbps via fibra
o Gpon
Optica para acesso )
. ~ Link
a internet. Cesséo
) Compart
em regime de

ilhado
comodato dos

1 Gbps

equipamentos
necessarios e 2
roteadores
wireless.

Total Mensal

Tabela 02 — Dimensionamento e Configuracdo dos Servigos de Telecomunicacdes:
Especifica os servicos de telefonia, equipamentos e quantidades necessarias para a
implementacao da solucéo.

LOTE | ITEM DESCRIC}AO DO ITEM UN. TECNOLOGIA MQETSDEIS VALOR UNT.
MENSAL
2 LINHAS FIBRA
INDIVIDUAIS -
TECNOLOGIA
2 1| SIPTRUNK
1.600 MINUTOS | UN. 12 R$ 193,30
INCLUSO
5 ACESSOS
SIMULTANEOS MAIS
INSTALACAO
8 GATEWAYS FXS E FIBRA
ONU GATEWAYS
COM FXS PARA UN. | FXS 12 R$ 279,87
2 2| CONVERSAO DE TELEFONES
RAMAIS IP IP
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EM APARELHOS
TELEFONICOS
RAMAIS 1P
2 1 PARA
IPABX 08 RAMAIS IP | UN. ggMUN'CAE 12 R$ 259 87
PLATAFORM
A WEB.
REDE P
2 1 | PLANO VLAN DEDICADA
DEDICADA voz | UN. | voz o1 RS 224.97
CORPORATIVO SDWAN
, |1 | 3PLANOSMOVEL 10 A=
GB ACUMULATIVOE | UN. | Y2R 12 RS 263,28
VoZ CGNAT
Total Mensal R$ 1.221,29

1.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante no Estudo Técnico Preliminar.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
Instrumento Contratual, podendo ser prorrogado caso necessario;

1.3. A Minuta do Instrumento Contratual oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

1.4. As quantidades a serem contratadas foram definidas com base em um diagnéstico criterioso
das necessidades especificas de cada unidade administrativa do Municipio de
DOURADOQUARA/MG. Esse estudo teve como objetivo garantir a adequagéo dos servicos de
telecomunicagbes as demandas operacionais da administracdo publica, promovendo maior
eficiéncia na comunicacédo interna, seguranca da informacdo e modernizacdo da infraestrutura
tecnoldgica. A relacdo detalhada dos locais que receberdo os servigos sera disponibilizada por um
tecnico responsavel pela distribui¢cdo dos pontos de atendimento.

1.5. Diagnostico e Planejamento da Contratacéo

15.1. A Administracdo Municipal, compreendendo a necessidade imperativa de
modernizacdo e integracdo de seus processos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo (TIC), realizou uma analise detalhada da situacdo atual. Esse diagnostico
abrangeu:

I- Levantamento dos equipamentos existentes e suas condi¢fes operacionais;
I1- Estudo das necessidades de expanséo da rede e otimizagédo dos servigos de telefonia;

I11- Identificacdo das deficiéncias na comunicacdo entre secretarias e 0rgaos municipais;
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IV- Avaliagdo de riscos relacionados a seguranca da informacgdo e conformidade com
normas de protecdo de dados.

1.6 Durante a fase de planejamento interno, foram conduzidas consultas aos usuarios
internos, estudos comparativos de solucdes disponiveis no mercado, apresentacdes
técnicas de fornecedores e pesquisas de precos. Esse processo permitiu a definicdo de
requisitos alinhados as legislacOes aplicaveis e as diretrizes dos 6rgdos de controle
externo, garantindo conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
demais normas vigentes

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. Justificativa (Motivagdo) Da Contratacéo

2.1.1 A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de garantir a
continuidade e a eficiéncia das atividades administrativas e operacionais do
Municipio de DOURADOQUARA/MG, por meio da implementacdo e manutencao
de solugdes de telecomunicagdes modernas e seguras. A contratagcdo abrange servicos
de conectividade IP dedicada, links de comunicacao via fibra Optica, gerenciamento
de rede com protecao contra-ataques cibernéticos, telefonia fixa IP, PABX em nuvem,
servi¢co movel pessoal (SMP) e infraestrutura de rede sem fio corporativa, conforme
detalhado no Termo de Referéncia.

2.1.2 As demandas especificas e 0s objetivos estratégicos da administracdo municipal com
essa contratacdo. Destacam-se como principais finalidades:

I.  Garantir a modernizacdo da infraestrutura de comunica¢do do municipio,
ampliando a cobertura da rede de internet e telefonia nas unidades administrativas,
escolas, postos de satde e demais 6rgaos publicos;

1. Viabilizar a conectividade entre as unidades administrativas municipais,
assegurando comunicacdo rapida e segura por meio de redes privadas virtuais (VPNS)
e telefonia IP integrada;

I1l.  Atender obrigaces legais e normativas da administracdo publica, incluindo
conformidade com as regras da Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD), Decreto
n° 10.540/2020 (SIAFIC) e regulamentactes da ANATEL;

IV.  Implementar medidas robustas de seguranca cibernética, por meio da adogdo de
Next Generation Firewall (NGFW), mitigacdo de ataques DDoS e
monitoramento continuo dos servigos contratados;

V.  Proporcionar um ambiente tecnoldgico alinhado as melhores praticas do setor,
permitindo a escalabilidade dos servicos de telecomunicagdes e a integracdo com

solugdes futuras.
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2.1.3 Foram estabelecidos os requisitos técnicos e funcionais essenciais para a
contratacdo, garantindo que a solucdo contratada atenda plenamente as
necessidades do municipio. Entre os principais requisitos, destacam-se:

I.  Disponibilizacdo de links de comunicacao de alta disponibilidade via fibra 6ptica,
garantindo baixa laténcia, alta taxa de transferéncia e suporte a aplica¢des criticas
da administracdo publica;

II.  Fornecimento de telefonia IP com PABX em nuvem e integracdo unificada,
permitindo comunicacéo eficiente entre todas as unidades administrativas;

Ill.  Prestacdo de servicos de suporte técnico continuo, monitoramento proativo e
atualizacao dos equipamentos fornecidos em comodato;

IV.  Implementacdo de infraestrutura de seguranca de rede, incluindo firewalls de
ultima geracdo (NGFW), controle de trafego e politicas avancadas de seguranca;

V. Atendimento aos critérios de interoperabilidade e escalabilidade, possibilitando
futuras expansfes da rede sem necessidade de substituicdo completa dos sistemas

implantados.

2.1.4 Demonstrativo dos Resultados Pretendidos, foram elencados os impactos positivos
esperados com a contratacao, incluindo:

I.Maior eficiéncia na comunicacdo interna da administracdo publica, reduzindo
falhas operacionais decorrentes de problemas de conectividade e telefonia;

. Aprimoramento da seguranga cibernética, minimizando riscos de
vazamento de dados e indisponibilidade dos servigos essenciais devido a ataques
externos;

II. Reducdo de custos operacionais a médio e longo prazo, por meio da adocao
de telefonia IP em substituicdo a telefonia convencional, otimizando os gastos
publicos;

V. Melhoria na qualidade dos servi¢os prestados a populagdo, garantindo que
unidades de saude, escolas, seguranca publica e demais Orgdos municipais
disponham de conectividade confiavel e suporte técnico adequado;

V. Flexibilizagdo e escalabilidade da infraestrutura de telecomunicagoes,
permitindo ajustes e ampliagdes conforme as necessidades da administracao
municipal.

2.1.5 Dessa forma, a contratagdo dos servigos especificados ndo apenas atende as
demandas operacionais da administracdo publica, mas também se alinha as melhores
praticas de gestdo de telecomunicagdes, garantindo inovacgéo, seguranca e eficiéncia na
prestacdo dos servicos publicos. A escolha da solucéo proposta foi embasada em analises
técnicas rigorosas, estudos de viabilidade e consideragdes estratégicas, assegurando que 0
investimento realizado contribuird diretamente para a modernizacdo da administracdo
municipal e a otimizagdo dos recursos publicos.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO SERVICO

3.1 Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento, instalacdo e manutencéo de
solucgdes de telecomunicacgdes, abrangendo:

3.1.1 Lote 1: Servicos de Conectividade e Internet
I.Conectividade IP dedicada e links de comunicacdo via fibra Optica para garantir
alta disponibilidade e baixa laténcia na comunicacdo interna da administracdo
municipal.
. Conectividade IP Compartilhada e links de comunicacdo via fibra Optica,
assegurando conectividade eficiente para as unidades administrativas.
II. Gerenciamento de rede com protecdo contra-ataques DDoS e
implementacao de firewall de ultima geracdo (NGFW), garantindo a seguranca da
infraestrutura digital do municipio.
V. Implementacdo de solucdo de seguranca de rede, incluindo ferramentas de
monitoramento, controle de trafego e protecdo contra ameacas cibernéticas.
V. Implantagcdo de infraestrutura de rede sem fio corporativa, garantindo
cobertura Wi-Fi eficiente nas areas determinadas.
VI. Interligacdo dos pontos da Prefeitura Municipal por meio de uma VPN
MPLS (Multiprotocol Label Switching), garantindo seguranca, segmentacdo de
trafego e alta disponibilidade para as comunicac¢des institucionais.
VII. Cessdo dos equipamentos necessarios a execucao dos servigos, incluindo
roteadores, switches, modems e demais dispositivos para a correta operacdo da
solugéo contratada.

3.1.2 Lote 2: Servigos de Telefonia Fixa e Movel
|.Prestacdo de servico de telefonia fixa comutada IP, integrando estrutura de
comunicacdes unificadas (UC) e PABX em nuvem, garantindo escalabilidade e
gerenciamento centralizado.
. Servico Movel Pessoal (SMP) pds-pago com tecnologia 4G ou superior,
assegurando ampla cobertura e conectividade estavel para servidores e gestores
municipais.
II. Cessdo dos equipamentos necessarios a execucao dos servigos, incluindo
telefones IP compativeis com o PABX virtual e demais dispositivos para plena
operacao.
V. Realizacdo da portabilidade numérica dos nimeros telefonicos existentes,
sempre que tecnicamente vidvel, ou fornecimento de novas numeracgdes conforme a
necessidade do municipio.
V. Fornecimento e instalagdo de cabeamento estruturado, incluindo fios,
conectores, racks e demais acessorios necessarios a integracao da telefonia IP e a
infraestrutura de rede.
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3.2 REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS

3.2.1 A empresa contratada devera garantir que 0s servicos e equipamentos atendam
plenamente as exigéncias funcionais e ndo funcionais, assegurando a integragdo, a
seguranca e a escalabilidade da infraestrutura de telecomunicagdes do municipio.

3.2.2 Planejamento da Implementacéo e Ciclo de Vida do Objeto

3.2.2.1 A execucdo dos servicos serd planejada para evitar interrupgdes nos servigos
publicos e garantir a continuidade operacional da administragdo municipal. O ciclo de vida
do objeto compreendera as seguintes fases:

l. Fornecimento, instalacdo e ativacdo dos servicos e equipamentos, conforme
determinado por tecnico responsavel pela distribuicdo no municipio.

. Configuracdo e integracdo dos sistemas de telefonia IP e PABX em nuvem com 0s
servicos ja existentes, garantindo a comunicacdo institucional sem falhas.

I1l.  Migragdo e ativacdo dos numeros telefonicos existentes, com portabilidade sempre
que possivel ou aquisi¢cdo de novas numeracdes caso necessario.

IV.  Gerenciamento, monitoramento e manutencdo continua da infraestrutura de
telecomunicacdes, garantindo alta disponibilidade, estabilidade e seguranca dos servicos
prestados.

V. Treinamento e capacitacdo dos servidores municipais, assegurando que 0s Usuarios
tenham pleno dominio do funcionamento e operacdo dos sistemas implantados.

VI.  Garantia da atualizacdo tecnoldgica e conformidade regulatéria, promovendo a
manutencdo da infraestrutura conforme as inovagdes do mercado e as exigéncias legais
aplicaveis.

3.2.3 Escalabilidade e Expanséo da Solucéo

3.2.3.1 A solucdo contratada devera ser escalavel, permitindo futuras expansdes e
adequacOes tecnoldgicas, sem necessidade de substituicdo completa dos sistemas
implementados. A tecnologia adotada devera garantir compatibilidade com novos padrdes
de conectividade e telecomunicacdes, assegurando que o municipio possa evoluir sua
infraestrutura conforme as necessidades futuras.

3.3 REQUISITOS ESPECIFICOS

3.3.1 Lote 1: Servicos de Conectividade e Internet

3.3.1.1 Conectividade IP

I Fornecimento de links de comunicacdo via fibra Optica dedicada, com capacidades
escaldveis entre 10 Mbps a 1 Gbps, garantindo banda simétrica (upload/download) e alta
disponibilidade.

Il. A Contratada devera utilizar a tecnologia de encaminhamento de pacotes baseada em
rotulos (labels) por meio do protocolo MultiProtocol Label Switching (MPLS), de modo a garantir
um isolamento completo do trafego com a criacdo de tabelas de "labels" exclusivas de cada VPN
ligando os “nods de rede” ao servidor Firewall da Prefeitura Municipal de DOURADOQUARA;
possibilitando, ainda: acesso corporativo a servidores de aplicaces centralizadas como sistemas
corporativos, e-mail e Intranet; a formacéo de redes para compartilhamento de arquivos; integracédo
de sistemas de telefonia; formagdo de sistemas de videoconferéncia; acesso remoto aos sistemas
publicos entre outros nos pontos.
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Il A conexdo devera possuir garantia de 100% da largura de banda contratada, sem
compartilhamento com outros clientes da operadora no caso do link dedicado.

V. A Contratada devera garantir o Ping maximo de 20ms para conectividades do tipo fibra-
Optica.

V. Configuracdo de IP fixo e blocos de IPs publicos e validos, conforme necessidade da
Prefeitura.

3.3.1.2 Conectividade para Locais sem Disponibilidade de IP Dedicado

I Fornecimento de link de internet banda larga empresarial, garantindo conectividade estavel
e continua, com capacidade escalavel entre 300 Mbps e 1 Gbps, assegurando disponibilidade
minima de 50% da velocidade nominal contratada, conforme variacGes de trafego da operadora.
. Monitoramento e gerenciamento remoto dos links alternativos, com alertas automaticos de
falhas e degradagéo do desempenho.

3.3.1.3 Infraestrutura de Rede Wireless

I Fornecimento e instalacdo de rede sem fio corporativa gerenciada (Wi-Fi empresarial),
permitindo roaming continuo entre os pontos de acesso e autenticacdo integrada aos sistemas da
Prefeitura.

Il. Disponibilizacéo de access points de alta densidade (Wi-Fi 6 ou superior), com suporte a
multiplas SSIDs e controle de usuéarios via portal cativo.

Il Implementacédo de firewall e politicas de seguranca especificas para usuarios conectados
via Wi-Fi, incluindo isolamento de redes e restri¢cbes de trafego.

V. Monitoramento centralizado e relatérios de trafego detalhados, garantindo controle sobre
acessos e consumo de banda.

3.3.1.4 Firewall e Protecdo contra DDoS

I Implementacdo de um Next Generation Firewall (NGFW) para inspecdo profunda de
pacotes (DPI), prevencao de intrusdes (IPS/IDS), filtragem de trafego web, controle de aplicativos
e VPN corporativa.

Il. A solucdo deve suportar regras avancadas de seguranca, politicas de QoS (Qualidade de
Servigo) e segmentacdo de rede para diferentes servigos da Prefeitura.

Il Implementacdo de protecdo contra-ataques DDoS (Distributed Denial of Service), com
mitigacdo automatica e monitoramento continuo do trafego.

V. Integracdo com sistemas de seguranga existentes, autenticacdo via Active Directory
(LDAP), autenticacéo de dois fatores (2FA) e logs detalhados de acesso.

3.3.1.5 Roteador Dedicado

I Fornecimento, instalacéo e configuragdo de roteadores empresariais de alto desempenho,
compativeis com as exigéncias de trafego do municipio.

Il. Equipamentos devem suportar VPN MPLS, roteamento dindmico (BGP/OSPF),
segmentacdo VLAN, QoS avancado e gerenciamento remoto.

Il Roteadores devem ser redundantes e escalaveis, permitindo futura expanséo da rede sem
necessidade de substituicdo completa dos equipamentos.

V. Gerenciamento centralizado e acesso via interface web ou CLI, com logs de eventos e
alertas em tempo real.

3.3.2 Lote 2: Servicos de Telefonia Fixa e Mdvel

3.3.2.1 PABX Virtual Avangado

I Solucdo de PABX Virtual hospedada em datacenter redundante, garantindo alta
disponibilidade e continuidade do servico.

a. PABX virtual com capacidade para até 500 ramais IP. (12 iniciais)

Il. Ramais entregues em link de fibra 6ptica dedicado com aparelho ONU conversor telefénico
em comodato para toda localidade que possuir um link de internet.

Il Configuracao de todos os ramais, linhas e complementos serdo administradas em ambiente
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WEB pelo departamento de T.I. da prefeitura que tera suporte e acesso com niveis de SLA incluso.
V. Capacidade para até 500 ramais IP, permitindo uma comunicacgdo integrada e escalavel
entre todas as unidades administrativas do municipio.

V. Compatibilidade com SIP Trunk, viabilizando conectividade com operadoras de telefonia
e reduzindo custos operacionais.
VI. Gerenciamento centralizado, possibilitando configuracdo remota de ramais, filas de

atendimento e regras de roteamento de chamadas.

3.3.2.2 Chamadas Ilimitadas

I Plano de chamadas ilimitadas, abrangendo ligages locais, interurbanas (DDD) e chamadas
para celulares de qualquer operadora nacional (2.000 minutos minimo).

. Monitoramento e controle de custos, com acesso a relatérios detalhados de consumo,
duragdo de chamadas e categorizacdo por setor.

3.3.2.3 E1 com 02 Canais e 5 DDRs inciais.

I Link E1 com 02 canais simultaneos, entregue via fibra Optica dedicada, garantindo
estabilidade e qualidade de chamadas.

Il. Inclusdo de 5 DDRs (Discagem Direta ao Ramal), permitindo que cada setor Municipal
tenha numeros diretos para atendimento especifico.

Il Fornecimento de gateway conversor digital/IP em comodato, assegurando compatibilidade
entre redes digitais e analdgicas.

V. Configuracéo de busca automatica de chamadas, garantindo distribuicéo eficiente entre os
canais disponiveis.

3.3.2.4 Numeros 0800

I Fornecimento de 01 numero 0800, possibilitando que os cidaddos entrem em contato
gratuitamente com 0s servi¢cos municipais.

. Suporte a configuragdo de URA (Unidade de Resposta Audivel), permitindo
direcionamento automatico das chamadas para os setores competentes.

3.3.2.5 Cessao de Telefones IP ou anal6gicos ou sem fio em Comodato

I Fornecimento integral de 12 (doze) telefones em comodato, eliminando a necessidade de
aquisicdo de equipamentos pela administracdo Municipal.

Il. Os telefones IP ou analdgicos ou sem fio disponibilizados atenderdo as especificacdes de
alta qualidade, com suporte a chamadas VolP, dudio em alta defini¢&o e integragdo com o PABX
Virtual.

Il. Os aparelhos cedidos contardo com recursos avangados, incluindo:

a) Display digital para identificacdo de chamadas.

b) Suporte a conferéncias e redirecionamento de chamadas.

C) Conectividade via cabo de rede ou Wi-Fi, dependendo da infraestrutura do local.
d) Compatibilidade com headsets para otimizacdo do atendimento ao publico.

3.3.2.6 Portabilidade Numérica

I Realizacdo da portabilidade dos numeros telefénicos existentes, assegurando a
continuidade dos servigos municipais sem alteracdo nas numeragdes ja divulgadas a populagéo.

Il. Fornecimento de novas numeragGes conforme necessario, atendendo & expansdo das
atividades municipais.

3.3.2.7 Software de Telefonia para Dispositivos Méveis

I Disponibilizacdo de aplicativo compativel com Android e iOS, permitindo que o0s
servidores utilizem a telefonia Municipal diretamente em dispositivos moveis.

. Integracdo com o PABX Virtual, transformando celulares em ramais internos, reduzindo
custos e aumentando a flexibilidade da comunicagéo.

1. Suporte a chamadas VolP, videoconferéncias e mensagens de voz, com armazenamento
seguro e acessivel apenas por usuarios autorizados.

3.3.2.8 Gravacdo de Chamadas e Relatorios Avancados
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l. Identificacdo detalhada de chamadas, incluindo numero de origem e destino, data, horério
e tempo de ligacéo.

Il. Gravacdo automatica de chamadas, armazenadas em nuvem e protegidas por controle de
acesso e auditoria.

Il. Relatorios detalhados, abrangendo:

a) Estatisticas de atendimento por setor e atendente.
b) Tempo médio de espera e duragdo das chamadas.
C) Registro de chamadas atendidas, efetuadas e perdidas.

3.3.2.9 Infraestrutura de Cabeamento e Instalagédo

. Fornecimento e instalacdo de cabeamento estruturado completo, incluindo fios, conectores,
racks, pontos de rede e demais acessorios necessarios para a integracdo eficiente da telefonia IP.
Il. Adequacdo da infraestrutura fisica, garantindo organizagdo, seguranca e desempenho
otimizado da comunicacéo digital.

3.3.2.100utros

. Identificador de chamadas, relatérios detalhados em tempo real, gravagdes de chamadas,
filas de espera, filas de atendimento, ura, masicas de espera personalizadas, niveis de acesso,
painéis de monitoria web, categoria de ligacbes de ramais, agenda telefonica, dentre outras
funcionalidades.

3.3.3 SUPORTE TECNICO

3.3.3.1 Chamados llimitados: As solicitagcGes deverdo ser registradas via sistema de chamados,
contendo data, hora, descri¢do do problema e prioridade.

3.3.3.2 Atendimento Especializado: O suporte seré prestado por técnicos capacitados, com acesso
remoto para diagndstico e resolucdo de problemas.

3.3.3.3 Disponibilidade 24x7: Atendimento via telefone 0800, portal web e chat, garantindo
suporte ininterrupto (24h, 7 dias por semana), com tempo de resposta de até 4 horas para falhas
criticas.

3.3.3.4 Monitoramento Ativo: A contratada devera prover sistema de monitoramento remoto,
identificando falhas e prevenindo indisponibilidades.

3.3.3.5 Relatérios Periddicos: Deverdo ser disponibilizados relatérios de chamados, incluindo
historico de atendimento e tempo de resposta, para controle da qualidade do suporte.

3.3.4 MANUTENCAO

3.3.4.1 A contratacdo incluird a obrigagdo de manutencdo continua e atualizacdo de versdes dos
servicos de telecomunicagdes, seguranca de rede e telefonia IP.

3.3.4.2 Deverd incluir corregdo eletrénica e/ou manual de falhas nos sistemas em uso, garantindo:
l. Operagéo continua e estabilidade da infraestrutura contratada.

Il. Preservacdo das configurac@es e customizacdes existentes.

Il Correcéo de vulnerabilidades e aplicagédo de atualizagfes de seguranca.

3.3.4.3 A contratada devera realizar a substituicdo sem custos adicionais de equipamentos
defeituosos, incluindo:

. Roteadores, switches, gateways e telefones IP.

Il. Garantia de continuidade do servi¢o sem interrupcoes.

3.35 TREINAMENTOE CAPACITAQAO
3.3.5.1 A contratada devera fornecer treinamento especializado para os servidores municipais
responsaveis pela gestao e operagdo dos servicos contratados. O treinamento devera abranger:
l. Configuragéo e Administracdo dos Sistemas Contratados:
a) Gerenciamento dos servigos de internet, firewall e telefonia IP.
b) Administracdo da infraestrutura de conectividade, seguranca de rede e telefonia
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fixa/mdvel.
C) Uso adequado do Next Generation Firewall (NGFW) e prote¢do contra-ataques
DDosS.

Il. Gestdo de Incidentes e Monitoramento da Infraestrutura de Telecomunicacdes:
a) Identificacdo e solucdo de falhas nos servigos de internet, telefonia e seguranca.
b) Monitoramento de desempenho e disponibilidade da rede e dos servicos de
telefonia.
C) Utilizacdo de relatérios de chamados e métricas de SLA para acompanhamento da

prestacdo de servicos.
Il Boas Préticas de Seguranca da Informacdo e Conformidade com a LGPD:
a) Controle de acessos e rastreamento de atividades na infraestrutura contratada.
b) Politica de backup e recuperacdo de dados para garantir a integridade das
informacoes.
V. Capacitacdo no Uso de Ferramentas de Suporte e Atendimento a Chamados Técnicos:
a) Procedimentos para abertura e acompanhamento de chamados via portal web,
telefone 0800 e chat.
b) Utilizacdo das plataformas de suporte técnico remoto e monitoramento continuo.
C) Classificacdo de chamados e critérios para acionamento de suporte especializado.
V. Formato do Treinamento:
a) O treinamento serd ministrado presencialmente ou de forma remota, conforme
necessidade da administracdo publica para até 10 (dez) servidores municipais.
b) Deveréa incluir material didatico completo, manuais operacionais e simulagdes
praticas para fixacdo do aprendizado.
C) CapacitacOes periddicas poderdo ser exigidas para atualizacdo tecnoldgica dos
servidores.

3.3.6 REQUISITOS GERAIS

3.3.6.1 As solugdes contratadas deverédo estar em conformidade com as normativas vigentes da
ANATEL, ABNT e padrdes internacionais de telecomunicages, incluindo ITU-T, IEEE, ISO e
EIA/TIA, bem como outras regulamentacfes aplicaveis as areas envolvidas na contratacao.
3.3.6.2 Redundancia automética por meio de failover entre as tecnologias disponiveis, garantindo
que 0S Servigos essenciais ndo sejam interrompidos.

3.3.6.3 Outorga ANATEL: A empresa contratada deverd possuir autorizacdo da ANATEL para
prestacdo dos servicos.

3.3.6.4 O servico deverd apresentar disponibilidade minima de 99,5% ao ano, com
indisponibilidade maxima de 4 horas/més.

3.3.6.5 Deverd ser fornecido um link principal e um link redundante, ambos de fibra Optica,
providos por operadoras distintas.

3.3.6.6 O servico deve incluir gerenciamento ativo e monitoramento em tempo real, com:

a) Relatérios detalhados de trafego, incidentes e desempenho.

b) Alertas para falhas e tentativas de acessos indevidos.

C) Registro e rastreamento das atividades nos sistemas.

d) Capacidade de relatérios e logs centralizados para auditoria, garantindo conformidade com

a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados).
3.3.6.7 Gerenciamento Proativo

a) Monitoramento remoto via SNMP (Simple Network Management Protocol) e integragédo
com sistemas de gestdo de redes (NOC — Network Operations Center).
b) Relatdrios periodicos sobre uso de banda, disponibilidade do link, laténcia, jitter, perda de

pacotes e deteccdo de incidentes.



PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA/MG

Av. Antonio Davi Ramos, n° 340 - Centro
38.530-000 — Estado De Minas Gerais - CNPJ — 18.158.261/0001-08

C) Alertas automaticos para falhas e degradacdo de desempenho, com SLA de resposta
imediato para suporte técnico.
3.3.6.8 Auditoria e Monitoramento:

a) Auditorias regulares para garantir conformidade com as normas da ANATEL.
b) Monitoramento continuo dos acessos e trafego de rede.
3.3.6.9 Ciberseguranca:
a) Aplicagéo de patches e atualizacGes para protecéo contra vulnerabilidades.
b) Resposta rapida a incidentes cibernéticos, incluindo ataques DDoS.
3.3.7 DESCRICAO TECNICA DO SERVICO DE TELECOMUNICACOES MOVEIS:

Gestdo e analise mensal de faturas, contas e tarifas das linhas moveis, mensais:

Anélise detalhada das faturas, contas e tarifas cobradas;

Identificacdo de possiveis erros ou cobrancas indevidas;
Verificacdo de conformidade com os contratos estabelecidos.
A contratada, na condigdo de gestora de telecomunicagfes, devera coordenar e efetivar a
portabilidade de todas as linhas mdveis existentes junto a operadora com a qual mantém
contrato de prestagdo de servicos, conforme as informacdes constantes na fatura mensal

disponivel no setor de Financas da Prefeitura Municipal de Araguari.

Envio de relatérios gerenciais e contas estratificadas:

Geragdo de relatorios gerenciais sobre os gastos com telecomunicagdes;

Estratificacdo das contas por area, departamento ou unidade para melhor compreenséo dos
custos.

Abertura e tratamento de chamados nas operadoras:

Abertura e acompanhamento de chamados para solicitacdo de reparos, ativacoes, retirada
de servicos, resgate de chips, entre outros;

Gerenciamento dos chamados até sua resolucao.

Atendimento e relacionamento com representantes e gerentes comerciais: Intermediacdo
com representantes e gerentes comerciais das operadoras para otimizacdo dos servicos
prestados.

Assessoria técnica na utilizacdo dos servicos de telecomunicacoes:
Suporte técnico e orientacdo aos usuarios internos;
Esclarecimento de duvidas e resolucéo de problemas.
Planejamento, cotacdo e contratacdo de servicos:
Elaborac&o de planos estratégicos para as necessidades de telecomunicacGes da Prefeitura;
. Realizacdo de cotacfes para obtencdo das melhores condicfes de servigo e preco.

Visitas presenciais:
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Disponibilidade para visitas presenciais conforme necessidade da Prefeitura;

Realizacdo de reunides ou vistorias in loco.

Pacotes de voz: Ligacdes ilimitadas para qualquer telefone fixo ou moével em todo o territério
nacional.

Pacotes de dados: Pacotes de dados individuais por linha, com ciclo mensal e renovacdo na
data de corte da fatura, com franquia de dados moéveis acumulativos possibilitando o acimulo
da franquia de dados para uso posterior.

Pardmetros  Gerais da Contratacdo: A contratada deverad estar

legalmente credenciada pela ANATEL para comercializar servico de telefonia movel, inclusive
via MVNO.
Documentagdo e Conformidade: A empresa contratada devera apresentar, sempre que
solicitado, laudos técnicos, certificados de conformidade e demais documentos comprobatérios
relacionados a execucdo dos servicos. Também deverd fornecer qualquer documentagdo
adicional requisitada pela Prefeitura ou por 6rgdos fiscalizadores, em tempo habil para analise
e aprovacao.

Despesas e Encargos: A empresa contratada sera integralmente responsavel por todas as
despesas e encargos decorrentes da execucdo do contrato, incluindo custos trabalhistas,
previdenciarios, tributarios e civis. Além disso, deve garantir conformidade com todas as
exigéncias regulatorias e cumprir as obrigacdes legais vigentes, assumindo eventuais
penalidades por descumprimento.

Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢éo:

O Termo de Referéncia;

O Edital da Licitag&o;

A Proposta do contratado;

E demais anexos dos documentos supracitados.

3.4 OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

3.4.1 As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacao, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

3.4.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

3.4.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipGteses
permitidas em Lei.

3.4.4 A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

3.4.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada
elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
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necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacfes
legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

3.4.6 E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

3.4.7 A Contratada devera exigir de sub operadores e subcontratadas o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

3.4.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
A Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéo formulados.

349 A Contratada deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacges acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

3.4.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagéo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

3.4.11 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

3.4.12 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinies
técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

3.4.13 Os contratos e convénios de que trata 0 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.

3.4.14 O sistema deverd estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢édo de Dados (LGPD),
garantindo a seguranca, integridade e confidencialidade dos dados pessoais tratados, armazenados
ou processados.

3.4.15 A Contratada devera assegurar mecanismos que viabilizem a protecdo de dados pessoais,
com funcionalidades que garantam:

a) Criptografia e protecdo dos dados armazenados e transmitidos;

b) Controle de acesso, baseado em niveis de permissao, de modo a limitar a visualizagdo e o
processamento de dados pessoais apenas a usuarios autorizados;

C) Registro e rastreabilidade de todas as operacOes realizadas no sistema, especificando

usuario, data, hora, endereco IP e a operagdo efetuada.

3.4.16 O sistema devera permitir o atendimento aos direitos dos titulares de dados, conforme
previstos nos artigos 17 a 22 da LGPD, incluindo:

3.4.17 Relatorios para consulta e exportacdo dos dados pessoais armazenados, quando solicitados
pelo titular;

3.4.18 Funcionalidades que permitam a retificacdo, eliminacdo ou anonimizacdo de dados
pessoais nos termos da lei;

3.4.19 Registro de consentimento de titulares, quando aplicavel, com a possibilidade de auditoria
sobre a data e forma de obtengéo.

3.4.20 A Contratada devera implementar mecanismos que garantam a seguranca cibernética,
evitando vazamentos, acessos ndo autorizados ou incidentes de seguranca, nos termos do artigo 46
da LGPD.

3.4.21 Em caso de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, a Contratada devera
notificar a Contratante imediatamente, com prazo méaximo de 24 horas, informando as
circunstancias do incidente, os dados afetados e as medidas tomadas para mitigag&o.

3.4.22 O sistema deverda assegurar a ndo retencdo indevida dos dados pessoais apOs O
encerramento do contrato, devendo prever a exclusdo segura ou devolugdo dos dados & Contratante
no momento de rescisdo contratual, conforme determinacéo legal.
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3.4.23 Todas as funcionalidades e praticas implementadas pela Contratada deverdo atender as
exigéncias de privacidade e protecdo de dados, respeitando as diretrizes estabelecidas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e demais regulamentacGes aplicaveis.

4. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO EM LOTE

4.1  Considerando aspectos técnicos, operacionais e econémicos, e em conformidade

com os principios estabelecidos na Lei n° 14.133/2021, a contratacdo dos servi¢cos de

conectividade e telefonia foi estruturada em um lote, de modo a garantir a integracéo,

compatibilidade e padronizacdo do objeto.

4.2 A legislacdo vigente orienta que o fracionamento deve ser adotado sempre que

tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. No entanto, o parcelamento ndao pode

comprometer a funcionalidade, eficiéncia e continuidade dos servigos essenciais, conforme

entendimento consolidado em jurisprudéncia dos Tribunais de Contas, como demonstram

as seguintes sumulas:
Stmula n° 247 do TCU: “E obrigatoria a admissdo da
adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das
licitacbes para a contratacdo de obras, servigos, compras e
alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja
prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia
de escala."
Stimula n® 114 do TCE-MG: "E obrigatoria a realizagio de
licitacdo por itens ou por lotes, quando o objeto da
contratacdo for divisivel e a medida propiciar melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampla participacdo de licitantes, sem perda da economia de
escala.”

4.3  No caso especifico da presente contratacdo, a divisdo dos servicos de conectividade

e telefonia em diferentes lotes ndo se mostra viavel pelos seguintes motivos:

4.3.1 Razdes Técnicas

4.3.1.1 O funcionamento adequado dos servigos contratados demanda integracdo plena

entre os sistemas de conectividade e telefonia, incluindo:

l. Compatibilidade entre os links de internet e a telefonia IP, garantindo comunicacao

estavel e segura.

Il. Uso de equipamentos comuns para ambas as solucbes (roteadores, switches,

telefones IP, firewall, entre outros).

I1l.  Centralizacdo das configuracGes e gerenciamento de rede, evitando fragmentacao

de responsabilidades entre fornecedores distintos.

4.3.1.2 A contratacdo de prestadores diferentes para cada servigo poderia gerar conflitos

operacionais, como falhas de interoperabilidade, problemas na seguranca da informacao e

inconsisténcias no suporte técnico, dificultando a manutencdo e o monitoramento do

ambiente de telecomunicagOes da Prefeitura.

4.3.2 Razbes Econdmicas

4.3.2.1 A divisdo da contratacdo resultaria em um aumento de custos operacionais, uma

Vez que:

I.Empresas distintas poderiam exigir infraestruturas redundantes, como servidores e
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equipamentos exclusivos para cada servigo.
. A integracdo de solucdes distintas poderia demandar investimentos
adicionais em adaptacdes técnicas e compatibilizacédo de sistemas.
II. O parcelamento da contratacdo levaria a perda de economia de escala,
aumentando os custos unitarios dos servicos e dificultando a negociacao de condicdes
comerciais mais vantajosas.
4.3.2.2 A contratacdo integrada permite a unificagdo da infraestrutura e dos servicos,
possibilitando gestdo centralizada, otimizacdo de recursos e reducdo de custos
administrativos e operacionais.
4.3.2.3 Além disso, a centralizagdo do suporte técnico em um unico fornecedor reduz
significativamente 0s riscos operacionais, garantindo respostas ageis e solucdes eficientes
para eventuais falhas, sem necessidade de multiplos chamados para diferentes empresas.
4.3.3 Exigéncias Regulatorias e Conformidade Legal
4.3.3.1 A necessidade de contratacdo unificada também se fundamenta na conformidade
com normas e regulamentacdes da ANATEL, garantindo que a prestacéo dos servicos seja
realizada por empresa devidamente outorgada e licenciada para atuar no setor de
telecomunicagoes.
4.3.3.2 A seguranca da informacdo e a protecdo dos dados também sdo fatores
determinantes para a adogéao da solucdo integrada, pois a gestdo unificada permite:
l. Aplicacdo de politicas de ciberseguranca consistentes, sem vulnerabilidades
decorrentes da fragmentacéo entre diferentes fornecedores.
. Monitoramento continuo da rede e protecdo contra-ataques cibernéticos (DDoS,
intrusdo, vazamento de dados).
1. Atendimento aos requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
assegurando rastreabilidade e controle dos acessos.
4.3.4 Diante do exposto, a contratacdo dos servicos de conectividade e telefonia em uma
licitacdo unica, com adjudicacéo global a um Unico fornecedor, mostra-se a alternativa mais
vantajosa para a Administracdo Publica. Essa abordagem assegura padronizagdo
tecnoldgica, integracao eficiente entre os servicos de telecomunicag¢6es, maior seguranca e
confiabilidade operacional, além de reducédo de custos administrativos e operacionais por
meio da economia de escala. A unificacdo dos servicos em um Unico contrato evita
incompatibilidades técnicas entre diferentes fornecedores, reduz riscos operacionais e
facilita a gestdo contratual, garantindo que a infraestrutura de comunicacdo do municipio
opere de forma integrada, continua e eficiente. Dessa forma, a contratagdo conjunta esta
plenamente alinhada ao interesse publico e em conformidade com os principios da
economicidade, eficiéncia e vantajosidade estabelecidos pela legislacdo vigente,
especialmente a Lei n°® 14.133/2021.
4.3.5 Ainda que o processo seja contratado de forma integrada, o municipio terad
flexibilidade para modular a implementacdo dos servigos conforme suas necessidades
especificas, garantindo que os recursos sejam aplicados de maneira racional e eficiente,
maximizando a relacéo custo-beneficio.
4.3.6 Dessa forma, a contratacdo unica elimina riscos operacionais, facilita a gestdo dos
servigos e assegura maior previsibilidade financeira e gerencial, sendo a opgdo mais
tecnicamente  viavel e economicamente vantajosa para 0 municipio de
DOURADOQUARA/MG.
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5. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

5.1  Asquantidades a serem contratadas foram estabelecidas com base nas necessidades
especificas de cada unidade administrativa, garantindo a adequacdo dos servigcos de
conectividade e telefonia as demandas operacionais do municipio. A relagdo detalhada dos
locais que receberdo o0s servicos esta disponivel serd disponibilizado por tecnico
responsavel pelo municipio.

5.2  Acontratacdo dos servigos de internet sera realizada no modelo por ponto de acesso
utilizado, ou seja, o pagamento serd efetuado com base na quantidade de pontos
efetivamente ativados e operacionais nas unidades administrativas do municipio. Essa
abordagem assegura flexibilidade na alocacao dos recursos e otimizagdo dos investimentos
publicos, permitindo eventuais expansdes ou ajustes conforme a necessidade da
administracao.

5.3  Paraos servicos de telefonia, os equipamentos necessarios, incluindo telefones IP,
gateways e roteadores, serdo fornecidos pela empresa contratada em regime de comodato,
sem 6nus adicional ao municipio. Esse formato de cessdo visa assegurar a compatibilidade
dos dispositivos com a infraestrutura contratada, garantindo padronizagdo, manutencéo
continua e reducdo de custos operacionais com aquisi¢do de hardware.

54 A especificacdo dos pontos de telefonia, sem a indicacdo exata dos equipamentos
necessarios, justifica-se por razdes técnicas e operacionais, alinhadas as melhores praticas
de gestdo contratual e a necessidade de garantir a flexibilidade e a evolucéo tecnoldgica da
solucdo adotada. Diferentemente dos servicos de internet, cuja contratacdo se da por ponto
de acesso ativado, a telefonia deve atender a uma ampla variedade de perfis de usuérios e
demandas operacionais especificas de cada setor da administracdo municipal. Alguns
setores poderdo demandar telefones IP com funcionalidades avangadas, enquanto outros
poderdo necessitar de aparelhos mais simples ou até mesmo softphones. Dessa forma, ao
permitir que a empresa contratada forneca os equipamentos mais adequados ao longo da
execucdo do contrato (dentro dos padrdes estipulados neste documento), garante-se que a
telefonia municipal estara sempre alinhada as melhores praticas do mercado e aos avancos
tecnoldgicos.

55 A telefonia IP exige compatibilidade total entre os aparelhos e a plataforma de
PABX Virtual e SIP Trunking adotada. Como a solugdo serd fornecida em regime de
comodato pela empresa contratada, cabe ao fornecedor disponibilizar os dispositivos mais
adequados para assegurar plena integracdo com 0s servigos contratados, reduzindo riscos
de incompatibilidade técnica e falhas operacionais.

56 A empresa contratada sera responsavel pela implementacdo e manutencdo da
infraestrutura de seguranca de rede, incluindo firewalls e solugdes de protegcéo contra-
ataques cibernéticos. Todos os custos relacionados a seguranca da rede, licenciamento de
software e equipamentos necessarios para a protecdo da infraestrutura deverdo estar
incluidos na proposta, ndo sendo permitida cobranca adicional para esses servigos.

5.7  Aadministragdo municipal compromete-se a contratar, no minimo, 90% dos pontos
de internet previstos no edital e ativar pelo menos 70% dos equipamentos de telefonia
cedidos em comodato. Essa previsdo visa garantir a viabilidade técnica e econdémica do
contrato, otimizando o aproveitamento dos servigos sem comprometer a escalabilidade da
solugéo contratada.
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5.8 Ao permitir que a empresa contratada defina os equipamentos conforme as
exigéncias tecnicas da solucdo implantada, minimizam-se riscos relacionados a
heterogeneidade de dispositivos e dificuldades de suporte técnico. Dessa forma, a
administracdo municipal assegura que a manutencao e o suporte dos aparelhos estardo sob
responsabilidade unica do fornecedor, evitando custos adicionais e garantindo maior
eficiéncia na resolucédo de eventuais problemas.

59 A néo especificacdo detalhada dos equipamentos de telefonia no edital nédo
compromete a transparéncia ou a competitividade da licitagdo, mas sim amplia a
flexibilidade operacional e otimiza a aplicacdo dos recursos publicos. A administracdo
municipal mantém controle total sobre a quantidade de pontos necessérios, a0 mesmo
tempo que assegura que os dispositivos serdo fornecidos em comodato pelo fornecedor,
garantindo padronizacdo, suporte técnico e alinhamento tecnolégico com as melhores
praticas do setor.

5.12 Essa obrigacdo visa garantir a plena operacionalidade da telefonia IP contratada,
assegurando que todas as unidades contempladas disponham de numeros ativos e
configurados de acordo com as necessidades da administragdo municipal, eliminando
quaisquer impactos na comunicacao institucional.

5.13 A definigdo dos valores foi fundamentada em um levantamento de mercado
devidamente documentado, que contemplou referéncias de precos medios praticados por
fornecedores qualificados nos servicos de fornecimento, implantacdo, suporte e
manutencdo de infraestrutura de telecomunicacgdes, garantindo alinhamento as exigéncias
normativas e as necessidades operacionais do municipio.

5.14 Custo Estimado da Contratagédo

. Servicos de Conectividade e Internet: R$ 8.638,88 (oito mil seiscentos e trinta e
oito reais e oitenta e oito centavos mil reais) por més.
. Servicos de Telefonia Fixa e Mével: R$ 1.221,29 (Hum mil duzentos e vinte e um

reais e vinte e nove centavos mil reais) por més.

5.15 A estimativa de custos considerou os investimentos necessarios para garantir
disponibilidade, seguranca e qualidade dos servicos contratados, incluindo infraestrutura
de rede, telefonia IP, suporte técnico especializado, equipamentos em comodato e
atendimento aos requisitos técnicos especificados no Termo de Referéncia.

5.16 O modelo de contratacdo adotado permite um planejamento financeiro eficiente,
assegurando a previsibilidade dos custos e a sustentabilidade da operacdo durante a
vigéncia do contrato.

5.17 Destaca-se que cada item possui um valor unitario e que o Municipio realizara o
pagamento conforme a efetiva utilizagdo ou aquisicdo dos servigcos e equipamentos
contratados.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1 A execucdo do contrato devera ser realizada em conformidade com as disposicoes
constantes nos itens 1, 7 e 8 deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO E DE FISCALIZACAO DO CONTRATO
7.1  Agestdo do contrato sera realizada pelo servidor Maria das Gracas Teles Lourenco,
conforme portaria n° 02 de 2026.
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7.2 A fiscalizagdo do contrato serd realizada pelo servidores Jessica Costa Ferreira
Fernandes Leite, Verina da Costa Cardoso Pereira e Fabiano de Faria Cruz, conforme
portaria n® 023 de 2026.

7.3  Os responsaveis pela gestdo e pela fiscalizacdo do contrato deverdo observar as
disposicdes constantes no Decreto Municipal n® 01/2024 e Decreto Municipal n® 02/2024.

8. ESPECIFICAGOES DO OBJETO E CRITERIOS DE EXECUGAO

8.1  Aempresacontratada deverd garantir suporte técnico ininterrupto (24 horas por dia,
7 dias por semana), assegurando a disponibilidade plena dos servicos de conectividade,
telefonia e seguranca de rede. O suporte devera ser prestado por meio de maltiplos canais,
incluindo atendimento via telefone 0800, portal web e chat, conforme padrées técnicos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.2 O tempo méximo de resposta para falhas criticas, que comprometam a operacao
dos servigos essenciais, devera ser de até 4 (quatro) horas, contadas a partir da abertura do
chamado técnico. Serdo consideradas falhas criticas:

a) Interrupgéo total da conectividade IP dedicada ou falha generalizada nos links de
fibra optica;

b) Queda de internet que afete o funcionamento dos érgdos municipais;

C) Indisponibilidade total da telefonia fixa IP ou mdvel, impossibilitando a

comunicacdo da administracdo publica;

d) Falha na solucdo de seguranca de rede (firewall), resultando em vulnerabilidades
que possam comprometer a integridade dos dados municipais.

8.3  Asfalhas de médio impacto, que nao impecam o funcionamento geral dos servicos,
mas que comprometam parcialmente o desempenho da rede ou da telefonia, deverdo ser
resolvidas no prazo maximo de 8 (oito) horas.

8.4  As falhas de baixo impacto, como ajustes e configuracdes operacionais que nao
afetem diretamente a prestacdo dos servicos, deverdo ser corrigidas no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas.

85 A contratada devera manter um sistema de monitoramento continuo da
infraestrutura de telecomunicac6es, garantindo a deteccdo proativa de falhas e a geracéo
automatica de alertas para a equipe técnica responsavel.

8.6  Todas as solicitagdes de suporte deverdo ser registradas em sistema informatizado,
assegurando rastreabilidade, controle e auditoria dos chamados, com acesso da
administracdo municipal ao historico de atendimento.

8.7 A empresa contratada devera disponibilizar relatérios periddicos de desempenho e
manutencdo, evidenciando a qualidade dos servicos prestados, o cumprimento dos prazos
de atendimento e as acOes corretivas adotadas para a solucéo de incidentes.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio de LICITACAO, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, com a adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR
LOTE. A contratagéo seré realizada sob o regime de Registro de Precos, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021 e demais normativas aplicaveis.

9.2 O Sistema de Registro de Precos (SRP) permitird a Administracdo Municipal a
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aquisicao dos servicos conforme demanda, garantindo flexibilidade para a contratagdo dos
quantitativos necessarios dentro do periodo de vigéncia da ata.

9.3  Alicitacdo tera lote unico, englobando os servigos de conectividade, telefonia fixa
e movel, seguranca de rede e demais solucBes especificadas no Termo de Referéncia,
assegurando a padronizacdo tecnoldgica, a eficiéncia operacional e a economicidade.

9.4 O julgamento pelo menor preco por lote garantird a contratacdo de uma Unica
empresa para a prestacdo dos servigos, evitando fragmentacdo da infraestrutura e
otimizando a gestdo do contrato.

9.5  Para facilitar a aquisicdo, acréscimos e reajustes durante a vigéncia do contrato,
cada item terd um valor unitario individualmente especificado na ata de registro de precos,
permitindo maior controle orcamentario e previsibilidade nos ajustes contratuais.

9.6  Os fornecedores interessados deverdo atender integralmente as especificacfes
técnicas e requisitos operacionais descritos neste Termo de Referéncia, sendo vedada a
subcontratacdo integral do objeto licitado.

9.7 A ata de registro de precos tera validade de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogada nos termos da legislacdo vigente, e os quantitativos registrados poderdo ser
adquiridos conforme a necessidade da Administracdo, sem obrigatoriedade de aquisicédo
total dos itens.

9.8 O fornecimento dos servicos e equipamentos sera efetuado mediante a emisséo de
ordens de fornecimento ou de servico, observadas as condicGes estabelecidas na ata de
registro de precos e no contrato.

9.9 A empresa vencedora devera garantir a manutencdo dos precos ofertados durante
toda a vigéncia do registro de precos, salvo eventuais revisdes devidamente justificadas e
aceitas pela Administracéo, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

10.  EXIGENCIAS DE HABILITACAO

10.1  Ato Constitutivo;

10.2 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede ou;

10.3  Ato constitutivo - Estatuto ou Contrato Social - e alteracdes em vigor, devidamente
registradas e arquivadas na reparticdo competente, para as Sociedades Comerciais, €, em
se tratando de Sociedades por Acles, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus
administradores, ou;

10.4 Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio, ou;

10.5 Decreto de autorizagédo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

10.6 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicéo
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br, ou;

10.7 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores, ou;

10.8 Certidao Simplificada, Ou Simplificada Digital da Junta Comercial, com data de
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emissdo maxima de 90 (Noventa) dias, para fins de comprovacdo da condicdo de
Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP);

10.9 Prova de Inscricdo no CNPJ. O documento devera ser expedido no maximo 90
(Noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;

10.10 Provade regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
emitida pela Caixa Econdmica Federal em vigor;

10.11 Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT conforme lei 12.440, de 07 de julho de 2011,
em vigor,

10.12 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, incluindo
os Débitos Previdenciarios, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, certiddo negativa ou
positiva com efeito negativa, em vigor;

10.13 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, mediante apresentacéo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado,
Certidao Negativa ou Positiva com efeito Negativa, em vigor;

10.14 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
licitante, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do
Municipio, Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativa, em vigor;

10.15 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica. Caso o documento ndo declare sua validade somente sera aceito documento
expedido no maximo 90 (noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;
10.16 Documento de identificacdo dos s6cios da empresa com nimero do CPF e RG;
10.17 Declaragdo expressa de que a licitante ndo emprega trabalhador nas situagdes
previstas no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, assinada por socio, diretor
ou procurador que tenha poderes para tal investidura;

10.18 Declaracdo de enquadramento de microempresa, empresa de pequeno porte, se for
0 caso;

10.19 Declaracdo de atendimento pleno a todos os requisitos de habilitacéo;

10.20 Qualificacdo Técnica

10.20.1. Devido a natureza técnica dos servigos, as empresas licitantes, deverdo
comprovar que possuem qualificacdo técnica e pessoal adequado para a execucdo dos
mesmos. Estas exigéncias tém a finalidade de aferir a aptiddo técnica do licitante
conferindo seguranca & Administracdo Publica de que o0 mesmo possui pleno conhecimento
técnico para a execucgdo do contrato, caso se sagre vencedor do certame.

10.20.1. Para comprovacdo de qualificacdo técnica, as licitantes deverdo apresentar,
na habilitagdo, um comprovante da Capacidade Operacional da Empresa para desempenho
de atividade pertinente e compativel com o objeto do presente, através da apresentacdo de
um ou mais atestados fornecidos por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em
servigos com caracteristicas semelhantes ao objeto definido neste Termo de Referéncia.
11.  OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 Receber os servicos e equipamentos contratados dentro dos prazos e condi¢Ges
estabelecidas no Edital e seus anexos, garantindo que as entregas e implantagdes sejam
efetuadas conforme planejado.
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11.2  Avaliar minuciosamente, no prazo estabelecido, a conformidade dos servicos
prestados e equipamentos fornecidos com as especificacfes do Termo de Referéncia,
garantindo que atendam aos requisitos técnicos e operacionais previstos no contrato.

11.3 Notificar formalmente a Contratada sobre falhas, imperfeicdes ou néo
conformidades nos servicos prestados ou nos equipamentos fornecidos, exigindo as
devidas corregdes, substituicdes ou ajustes, sem custos adicionais para a Administracéo.
11.4 Designar equipe ou servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execucgdo do contrato, garantindo que os servicos de telecomunicagfes, conectividade e
telefonia sejam prestados conforme as condicdes contratuais.

11.5 Efetuar o pagamento pelos servi¢os prestados e equipamentos fornecidos dentro
dos prazos e condicOes estabelecidos no Edital e seus anexos, respeitando as etapas de
medicdo, aceitacdo e liquidacdo da despesa.

11.6 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que relacionados a execucao do contrato, nem por danos
causados a terceiros em decorréncia de acdes da Contratada, seus empregados, prepostos
ou subordinados.

11.7 Disponibilizar acesso as dependéncias municipais para a instalacdo, manutencao e
monitoramento dos servicos contratados, sempre que necessario para a execuc¢ao adequada
do objeto.

11.8 Fornecer informaces e acessos necessarios para a implementacao dos servigos de
conectividade, seguranca de rede, telefonia e demais itens do objeto, viabilizando a
integracdo da infraestrutura contratada com os sistemas municipais.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 A Contratada deve cumprir integralmente todas as obrigacOes previstas no
instrumento convocatorio, seus anexos e na proposta apresentada, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e despesas decorrentes da execugédo do objeto.

12.2 Efetuar a entrega, instalacdo e configuracdo dos servicos e equipamentos
contratados em perfeitas condicdes, conforme especificagdes técnicas, prazos e locais
definidos no Termo de Referéncia e seus anexos.

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da prestacdo dos servicos ou
fornecimento de equipamentos, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), devendo corrigir, reparar ou substituir os itens
defeituosos sem Onus para a Administragao.

12.4  Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas e no prazo estabelecido no Termo
de Referéncia, quaisquer falhas ou defeitos identificados nos servi¢cos ou equipamentos
fornecidos, incluindo problemas de conectividade, telefonia e seguranca de rede.

12,5 Indicar formalmente um preposto responsavel por representar a empresa durante a
execucéo do contrato, assegurando a comunicacgéo eficiente com a Administracao.

12.6  Cumprir todas as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da
Prefeitura Municipal d¢ DOURADOQUARA/MG e demais locais onde os servigos seréo
instalados e mantidos.

12.7 Responder por quaisquer danos causados diretamente a Prefeitura Municipal de
DOURADOQUARA/MG ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, durante a execugéo
dos servigos contratados, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
exercida pela Administracéo.

12.8 Assumir total responsabilidade por danos causados a bens de propriedade da
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Prefeitura Municipal de DOURADOQUARA/MG, caso esses tenham sido ocasionados por
seus empregados, subcontratados ou equipamentos utilizados na execucdo do contrato.
12,9 Efetuar a troca imediata de equipamentos considerados inadequados ou sem
condicdes de uso, no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia, contado a partir
do recebimento da comunicacdo expedida pelo setor competente da Administracao.

12.10 Informar a Prefeitura Municipal de DOURADOQUARA/MG, por escrito, qualquer
anormalidade técnica, operacional ou de seguranca que comprometa a execucdo do
contrato, bem como prestar esclarecimentos quando solicitado pela Administracéo.

12.11 Garantir que, durante toda a execucdo do contrato, a empresa mantenha as mesmas
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo e na assinatura do contrato,
incluindo regularidade fiscal, trabalhista e técnica.

12.12 A Contratada sera responsavel por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, isentando a Administracdo de
qualquer vinculo empregaticio com seus funcionarios, prepostos ou subcontratados.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no or¢camento do Municipio na seguinte dotacao:

Ficha 57 Fonte 1500 — Manut. Das Ativ. Departamento de Finangas — Outros Serv. De
Terc. Pessoa Juridica,

Ficha 103 Fonte 1500 — Manut. Das Ativ. Secretaria de Educacdo — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica,

Ficha 201 Fonte 1500 — Manut. Das Ativ. Assist. Hosp. e Ambulatorial — Outros Serv. De
Terc. Pessoa Juridica

Ficha 154 Fonte 1500 — Manut. Das Ativ. Da Secretaria de Saude — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 275 Fonte 1500 — Promocédo da Agricultura e Pecuaria — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 399 Fonte 1500 — Manut. Das Ativ. Secretaria assist. Social — Qutros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 86 Fonte 1500 - Manut. Das Ativ. Secretaria assist. Social — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 130 Fonte 1500 - Manut. Das Ativ. Educacdo Infantil — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 372 Fonte 1500 - Manut. Das Ativ. Secretaria de Turismo — Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 364 Fonte 1500 - Manut. Das Ativ. Lazer e Esportes — Outros Serv. De Terc. Pessoa
Juridica

Ficha 378 Fonte 1500 — Promocéao e Apoio a Eventos Culturais - Outros Serv. De Terc.
Pessoa Juridica

Ficha 485 Fonte 1500 — Manut. Artiv de Fiscalizacdo Meio Ambiente — Outros Serv. De
Terceiros Pessoa Juridica
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Douradoquara - MG, 09 de Marco de 2026.

Valtemar Marques Soares
Secretario de Adm. e Financas
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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
Contrato Administrativo n° ........ /...

Processo Licitatorio n° ..../2026 Pregdo Eletronico n°........ 12026

O MUNICIPI0 DE DOURADOQUARA/MG, inscrito no CNPJ n.° 18.158.261/0001-08, neste ato
representado por seu Prefeito, o Sr.Flavio Resende de Sousa, doravante designado simplesmente

CONTRATANTE, e, de outro lado a EMPRESA/LICITANTE .............. , CNPJ/ CPF n.°
.............. , estabelecida na cidade de ..... na ....., que apresentou 0s documentos exigidos por lei,
neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ......... , CPFn°........ , doravante denominada simplesmente

CONTRATADA, tém entre si, justo e contratado e celebram, por forga do presente instrumento,
atendendo ao disposto no artigo 53 da Lei n°14.133, de 01/04/2021, em conformidade com o
constante do Processo Licitatdrio n® 0XX/2026, Pregdo Eletrdnico n° 0XX/2026 do tipo
MENOR PRECO POR LOTE o presente CONTRATO, que reger-se-a pelas disposi¢fesda Lei
n® 14.133/2021, Decretos Municipais n® XXX/2023 e n°® XXX/2023, mediante as seguintes

clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

O presente contrato tem por objeto 0 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA O FORNECIMENTO, INSTALAGCAO E MANUTENGCAO DE SOLUGOES DE
TELECOMUNICACOES, INCLUINDO SERVICOS DE CONECTIVIDADE IP
DEDICADA E LINKS DE COMUNICAQAO VIA FIBRA OPTICA, GERENCIAMENTO
DE REDE COM PROTEQAO CONTRA ATAQUES DDOS, FORNECIMENTO DE
ACESSO A INTERNET BANDA LARGA PARA AREAS URBANAS E RURAIS,
AQUISICAO E IMPLEMENTACAO DE SOLUCAO DE SEGURANCA DE REDE NEXT
GENERATION FIREWALL (NGFW), FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E
LICENCAS, PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA IP COM
ESTRUTURA DE COMUNICA(;C)ES UNIFICADAS E PABX EM NUVEM, SERVICO
MOVEL PESSOAL (SMP) POS-PAGO COM TECNOLOGIA 4G OU SUPERIOR, ALEM
DA IMPLANTAQAO DE INFRAESTRUTURA DE REDE SEM FIO CORPORATIVA,
GARANTINDO SUPORTE TECNICO CONTINUO, CONFORMIDADE COM AS
NORMAS DA ANATEL E ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE
DOURADOQUARA/MG, conforme itens constantes doTermo de Referéncia anexo I, partes
integrantes deste instrumento, em quantitativos a serem informados pela contratante, através de
requisicoes.

Paragrafo primeiro — E facultado 8 CONTRATANTE o direito de fazer acréscimosou
supressdes has quantidades inicialmente previstas, na forma do Art. 104 da Lei 14.133/21.

Parégrafo segundo — Os quantitativos previstos poderéo ser acrescentados ou suprimidos,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), sobre o valor inicial docontrato, conforme
Paragrafo primeiro, do Artigo 125, da Lei n. ©14.133/21.



PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA/MG

Av. Antonio Davi Ramos, n° 340 - Centro
38.530-000 — Estado De Minas Gerais - CNPJ — 18.158.261/0001-08

Paragrafo terceiro — A aquisicao dos produtos obedecera ao estipulado neste contrato, bem como
as disposi¢des constantes dos documentos adiante enumerados, que integram o0 Processo
Licitatorio n® 0XX/2026, Pregéo Eletrénico n°® 0XX/2026, e que independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que ndo o contrariarem:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitacao;

C) A Proposta do contratado;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA
CONTRATANTE

2.1 As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E EXTENSAO

3.1 O contrato vigorara conforme o Termo de Referéncia, podendo ser prorrogado, de comum
acordo entre as partes, de acordo com a Lei 14.133/21 e legislagdo correlata, por meio de termo
aditivo.

3.2 O Municipio reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isto implique alteracdo
dos precos ofertados, obedecido o disposto no artigo 124 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

4.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestao e de execucao, assim como 0s prazos
e condicOes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1 A Prefeitura Municipal de DOURADOQUARA-MG pagara a Contratada os valores
correspondentes aos servicos efetivamente prestados, de acordo com os itens registrados na Ata
de Registro de Precos e conforme as quantidades adquiridas durante a vigéncia do contrato.

5.2 A contratacéo sera dividida em dois lotes, conforme a estrutura especificada no Termo de
Referéncia:

I.  Lote 1: Servigos de Conectividade e Internet, abrangendo conectividade IP dedicada, links
de comunicacdo via fibra dptica, seguranca de rede (NGFW), gerenciamento contra-
ataques DDoS, infraestrutura de rede sem fio corporativa e interligacdo dos pontos da
Prefeitura via VPN MPLS.

. Lote 2: Servigos de Telefonia Fixa e Mdvel, incluindo telefonia IP com PABX em nuvem,
servico movel pessoal (SMP) pés-pago 4G ou superior, portabilidade numérica,
fornecimento e instalacdo de equipamentos em comodato e cabeamento estruturado.

5.3 Os valores unitarios de cada item estardo separadamente especificados na Ata de Registro de
Precos, permitindo a aquisicdo parcial conforme a necessidade da administragdo, além de
possibilitar acréscimos, reajustes e ajustes de quantidades dentro dos limites estabelecidos na

legislacdo vigente.
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5.4 O pagamento sera realizado com base nos servigos efetivamente executados e nas quantidades

adquiridas, conforme solicitacdo da Prefeitura e emissdo das respectivas ordens de fornecimento.

5.5 Nos valores contratados estardo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas, tais
como tributos, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxa
de administracdo, frete, seguro e quaisquer outros custos necessarios ao cumprimento integral da

contratacéo.

CLAUSULA SEXTA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1 Comete infragdo administrativa o licitante que cometer quaisquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.1.1 Considera-se comportamento inidéneo, para fins do inciso X do artigo 155 da Lei

14.133/21 entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao

enguadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da

dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
6.2. O licitante que cometer qualquer das infragdes discriminadas no artigo 155 da Lei 14.133/21
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia por dar causa a inexecucao parcial do contrato (Art 155, inciso I, da Lei
14.133/21), quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

b) Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante, por qualquer das infracBes constantes no artigo 155 da Lei
14.133/21.

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos
casos dos incisos Il a VII do artigo 155 da Lei 14.133/21, quando néo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos incisos VIII a XII do artigo 155 da Lei 14.133/21, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave.

6.3. A aplicacao das sanc¢des previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacéo de reparacdo integral do dano causado a Contratante (§89° do art. 156 da Lei
n°® 14.133, de 2021).

6.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (87° do art. 156, da Lei n® 14.133, de 2021).
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6.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.33, de 2021).
6.6. Se a multa aplicada e as indenizages cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante o Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (88° do art. 156 da Lei n® 14.133,
de 2021).
6.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.
6.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158, da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
6.9. Na aplicacdo das sancdes serdo consideradas (81° art. 156, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgados de controle.

6.10. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado & Administracéo Publica.
6.11. Os atos previstos como infrages administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159, da Lei n° 14.133, de 2021).
6.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observado, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.33, de 2021).
6.13. O Contratante devera no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢oes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder
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Executivo Federal (art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

6.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.15. As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos Anexos a este

Aviso.
CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1 O presente contrato/ata podera ser rescindido de conformidade com o disposto nos artigos 137
a 139 da Lei 14.133/21.
7.2 Na ocorréncia de rescisdo, por conveniéncia administrativa, a CONTRATADA sera

notificada.
CLAUSULA OITAVA- DA VALIDADE E PUBLICAC;AO

8.1 Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no

respectivo sitio oficial na Internet.
CLAUSULA NOVA - DA FISCALIZACAO

9.1 A fiscalizagdo da execucdo do objeto sera efetuada por Comissdo/Servidor designado pela
CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 O prazo para pagamento e demais condi¢Oes a ele referentes encontram-se no Termo de
Referéncia.

10.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas em observancia as regras de retencéo dispostas na
Instrucdo Normativa n° 1.234/2012, e suas alteragdes, da Receita Federal, sob pena de n&o
aceitacdo por parte do contratante.

10.3 Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, deverdo ser apresentadas copias dos comprovantes de
recolhimento dos encargos previdenciarios relativos ao pessoal alocado para o desenvolvimento

do objeto do Contrato, sem as quais 0s pagamentos ndo serdo efetuados.

CLAUSULA DECIMA  PRIMEIRA -DO REAJUSTAMENTO E DO
REEQUILIBRIO

11.1 As regras acerca do reajustamento e do reequilibrio s&o as estabelecidas no Termo de
Referéncia, devendo ser observadas, em qualquer caso, as seguintes:
11.2 As alteracOes de precos obedecerdo as seguintes regras:

I. O preco ndo podera ultrapassar o praticado no mercado.
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II. O Orgdo Gerenciador podera aumentar o preco inicialmente registradono
contrato, caso haja pedido do fornecedor e devendo obedecer ao que se
segue:

a) ao deferir o pedido a que dispde o inciso I, deve, preferencialmente, manter a
diferenca percentual apurada na época da licitagdo entre o preco ofertado pelo
licitante e o preco de mercado;

b) O Orgéo Gerenciador deve considerar o valor solicitado pelo fornecedor como
0 maximo que pode ser alcangcado nesta revisao;

c) O Orgdo Gerenciador podera deferir valor menor daquele solicitado pelo
fornecedor;

d) O indeferimento do pedido de revisdo a que dispde o inciso 1, ndo desobriga o
fornecedor do compromisso assumido nem o libera de eventuais penalidades
por descumprimento contratual.

11.3 A excecdo a regra prevista no inciso Il, alinea "a", deveré ser devidamente justificada no
processo administrativo.

11.4 O fornecedor ndo sera liberado do compromisso assumido ainda que os precos de mercado
venham a se tornar superior ao registrado.

11.5 O prego registrado podera ser revisto de oficio pelo Orgéo Gerenciador em decorréncia de
eventual reducéo do valor praticado no mercado, ou de fato que eleve o custo do item registrado.
11.6 As solicitacOes de reajuste e/ou reequilibrio devem ser enviadas através do  correio
eletronico ou através de protocolo no setor de protocolos da Prefeitura Municipal de
DOURADOQUARA/MG, situado a Rua Artur Bernardes, n° 170 — Bairro Centro —
DOURADOQUARA/MG aos cuidados do gestor de contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

14.1 As despesas decorrentes com o objeto desta licitagdo constam no Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - GARANTIA DE EXECUCAO

15.1 As regras da garantia constam no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS

16.1 As partes garantem que tomardo todas as medidas de seguranca, de governanca e boas

praticas no tratamento de dados e informacdes. A adequacdo das medidas devera levar em conta a
Lei 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e diretrizes, padrdes técnicos e
boas praticas a serem determinadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, o que podera

incluir selos, certificados e codigos de conduta regularmente emitidos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DA EXTINCAO CONTRATUAL
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17.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacfes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
17.2 Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até
a concluséo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacdo do
cronograma fixado para o contrato.
17.3 Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficaraele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;

e
b) poderd a Administracdo optar pela extin¢do do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

17.4 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
17.5 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
17.6 A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
17.7 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.
17.8 A exting¢do do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios

gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA NONA — ALTERACOES

19.1 Eventuais alteracfes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n® 14.133, de 2021.

19.2 O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

19.3 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.
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CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica de DOURADOQUARA/MG para dirimir os litigios que decorrerem
da execucdo desta contratacdo que ndo puderem ser compostos pelos meios alternativos de
prevencdo e resolucdo de controvérsias (arbitragem, mediacdo, conciliacdo ou Comités de
Resolucdo de Disputas (dispute boards)) conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.
E, para firmeza e como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, foi lavrado o presente
Termo de contrato, que depois de lido e achado conforme, é assinado, em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, pelas partes CONTRATANTES, tendo sido arquivado no Municipio de
DOURADOQUARA, com registro de seu extrato, e dele extraidas as cépias necessarias.
DOURADOQUARA, de de 2025.

FLAVIO RESENDE DE SOUSA
PREFEITO MUNICIPAL
PREFEITURA MUNICIPAL DE DOURADOQUARA

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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ANEXO 11l MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(papel timbrado da licitante)

O pregoeiro e equipe de apoio Prefeitura Municipal de Douradoquara — MG, PREGAO
ELETRONICO N° **/2026 Pelo presente instrumento, a émpresa....................... , CNPJ
[ o0 4 1 1T [ 4T , através de seu representante
legal infra-assinado, que:

1) Declaramos, para os fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo
Federal, que ndo empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo empregamos menores de 16 (dezesseis) anos. Ressalva ainda,
que, caso empregue menores na condicdo de aprendiz (a partir de 14 anos, devera
informar tal situacdo no mesmo documento).

2) Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa nao foi declarada inidonea para licitar
ou contratar com a Administragdo Publica.

3) Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos
procedimentos licitatorios, instaurados por este Municipio, que o(a) responsavel legal da

eMPresa € 0(8) SF.(B)...coeverererrrererieieere e , Portador(a) do RG sob n°
................................................. € CPF NP e, CUJA
funcdo/cargo B s (s6cio

administrador/procurador/diretor/etc), responsavel pela assinatura do Contrato.

4) Declaramos para os devidos fins que nenhum socio desta empresa exerce cargo ou
funcéo publica impeditiva de relacionamento comercial com a Administragdo Publica.

5) Declaramos de que a empresa ndo contratara empregados com incompatibilidade com
as autoridades contratantes ou ocupantes de cargos de direcdo ou de assessoramento até
o terceiro grau, na forma da Sumula Vinculante n°® 013 do STF (Supremo Tribunal
Federal).

6) Declaramos para os devidos fins que em caso de qualquer comunicacdo futura referente
e este processo licitatorio, bem como em caso de eventual contratacdo, concordo que o
Contrato seja encaminhado para o seguinte enderecgo: E-mail: Telefone:

7) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de
alteracdo junto ao Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado
como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

8) Nomeamos e constituimos 0 SeNNOr (@)......c.cccovvvererereririnennenn, , portador(a) do
CPF/MF S0b N , para ser o(a) responsavel para acompanhar a
execucdo da Contrato, referente ao Pregdo Eletronico n.° **/2026 e todos os atos
necessarios ao cumprimento das obrigacdes contidas no instrumento convocatério, seus
Anexos e na Ata de Registro de Pregos/Contrato.
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Local e Data
Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ)
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ANEXO - IV MODELO- PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(uso obrigatdrio por todas as licitantes em (papel timbrado da licitante)

A EMPreSa ..occvevvveeeiieciieiienneas , estabelecida na (enderego completo, telefone, fax e
enderego eletronico, se houver), inscrita no CNPJ sob n® ..o , heste ato
representada por ..........c.cceeeeevernenen. , cargo, RG.................. , CPF s , (endereco),

vem por meio desta, apresentar Proposta de Precos ao Edital de Pregdo Eletrénico n°
xx/2026 de acordo com especificacdes constantes no edital e anexos, conforme segue:

Item Quant. Un | Especificacédo Valor Unit Valor Total

Informar valores unitarios e totais/ percentual de desconto ofertado; Informar
especificacdo do produto/servico; Informar que a proponente obriga-se a cumprir todos
os termos da Nota de Empenho a ser firmada com a vencedora do certame. Informar que
a validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura da
sessdo publica de PREGAO ELETRONICO. Nos precos ofertados ja estdo inclusos 0s
tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas
necessarias a execuc¢do do objeto.

A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitacdo das condicOes estabelecidas
neste edital e seus anexos.

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ



